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TRZISTE NAPADU PRO ZAKLADNI SKOLY, SIKANA A KYBERSIKANA

Pravni normy:

e Zakon ¢. 563/2004 Sb., o pedagogickych pracovnicich, ve znéni pozdéjsich predpis(.

e Nafizeni vlady ¢. 75/2005 Sh., o stanoveni rozsahu pfimé vyucovaci, pfimé vychovné, pfimé
specidlné pedagogické, specidlné pedagogicko-psychologické Ccinnosti pedagogickych
pracovnikd, (§ 3) ve znéni nafizeni vlady ¢. 273/2009 Sb.

e Vyhlaska ¢. 72/2005 Sb., o poskytovani poradenskych sluzeb ve Skolach a Skolskych
poradenskych zafizenich (§ 7, véetné pfiloh) ve znéni vyhlasky ¢. 116/2011 Sh.

e Vyhlaska ¢. 73/2005 Sb., o vzdélavani déti, zak( a studentl se specidlnimi vzdélavacimi
potfebami a déti zakd a studentl mimorfadné nadanych, ve znéni vyhlasky ¢. 147/2011 Sh.

e Vyhlaska €. 317/2005 Sb., o dalsim vzdélavani pedagogickych pracovnik(, ve znéni vyhlasky ¢.
412/2006 Sb.

e Metodicky pokyn Ministerstva Skolstvi, mladeze a télovychovy k feSeni Sikanovani ve skolach
a $kolskych zatizenich (C.j.: 22 294/2013-1)

o Metodicky pokyn Ministerstva Skolstvi, mladeze a télovychovy k primarni prevenci socidlné

patologickych jevl u déti, Zakl a student( ve Skolach a skolskych zafizenich

(€.j.20 006/2007-51)

A. UvVOD

Metodické listy jako studijni materidl jsou uréeny pro pedagogické pracovniky Skol a skolskych
zafizeni zfizovanych krajem, obci a dobrovolnym svazkem obci v souladu s § 24 odst. 3, odst. 4 pism.
a), b). Studijni materidl je zamérfen na seznameni se vramci dalsiho vzdélavani pedagogickych
pracovnikd s problematikou prevence a feSeni spolecensky negativnich jevl déti, Zakd a mladeze,
predevsim pak Sikanou mezi Zaky a kybersSikanou. Metodické listy jsou pouze ndvodem, jak se v dané
problematice orientovat a problematiku fesit v souladu s platnymi pravnimi normami. Na seminafi
pak bude obsah doplfiovdn a rozSifovan o dalsi informace v dané oblasti o vlastni zkuSenosti
frekventant( studia.

Znakem socialné-patologickych jevl je zfetelnd odchylka od socidlniho standardu soucasné
spolecnosti (stale vic se tudiz mluvi o socidlnich deviacich). Je to poruseni nebo odchyleni od socidlni
normy nebo skupiny norem, nerespektovani pozadavkud. Do této skupiny jevu se radi:

zavislosti (tabakismus, alkoholismus, nealkoholové drogy, gambling, naboZensky fanatismus, virtualni
drogy a patologické hracstvi)

jednani vici sobé (tetovaz a automutilace, suicida a suicidalni pokusy)

jednani asocialni (vandalismus, utéky z domova, grafitti, zaskolactvi, agresivita a Sikanovani,
kybersikana, rasismus a xenofobie, tyrani déti, pohlavni zneuZzivani, kriminalita, sexudlni aberace,
intolerance, antisemitismus, komercni zneuzivani déti)

jednani pseudoprosocialni (zavadové party, patolog. Ndzorové proudy - punk, skinheads,
promiskuita, pohlavné pfenosné nemoci, prostituce, rowdies, squattefri).

Evropské statistiky Kybersikana v CR
15% S kybersikanou se setkalo nebo ji pfimo zazilo 22 %
85 % Z toho o tom nékoho informovalo 45 %




24 % Z toho, kterym to oznamili, reagovalo bez zajmu, nechtéli pomoci 24 %
55 % Zaka si mysli, 7e je kybersikana hodné rozdifena 70%
22% Respondentl se domniva, Ze by hledalo pomoc nebo by vypomohlo 22%
78 % Uvedlo, Ze by upadlo do deprese 78 %

Vyzkum E-Bezpeci:

72 % | Ceskych 7ak(i nahrava jiné osoby prostfednictvim mobilnich telefont

Nejcastéji nahravaji kamardady, spoluzdky, sourozence, rodice ¢i jiné ¢leny rodiny

8% ‘ Nahravalo ucitele

Zdroj: http://www.cyberbully.eu/stats.

Statistiky jsou jednim z vystup( evropského projektu ,,Challenges in Schools”, ktery se uskutecnil od
bfezna 2008 do bfezna 2009 v 50 evropskych $koldch. Barvy Ceské republiky hajily 4 $koly (Praha,
Brno, Prosté&jov, Ceské Budé&jovice).

Zdroj: http://cms.e-bezpeci.cz/content/blogcategory/20/22/lang,czech/.

Vyzkum realizovany v rdmci projektu E-Bezpeci, do kterého se zapojilo vice nez 2000 z4ka zakladnich
a stfednich skol (nejvétsi ¢ast vzorku tvofili Zaci ve véku 11 az 16 let).

Jak je zpfiloZenych statistik patrno, jedna se pfinejmensim o celoevropsky problém, Ceskou
republiku z toho nevyjimaje. Problém se netyka jen déti a mladeze ve véku 6 az 18 let, ale také
dospélé populace, vidyt proti sobé stoji agresor (jedinec i skupina) a obét. Sikana (kybersikana)
probiha skryté, neverejné, anonymné, rznymi formami, mnohdy za nevédomé asistence dospélych.

Kde se vSak bere agresivita déti a mladeZze? Kde ma koreny? Jak proti ni bojovat?

Velmi tézko se bojuje proti celé Skale socidlné patologickych jev(, avSak kazdy uspéch, i drobny,
pomuze détskym obétem, mnohdy jim zachrani i Zivot. Pfevaznou Cast svého raného Zivota travi
mlady clovék ve skole, proto je nezastupitelna ¢innost pedagogickych pracovnikili v prevenci a reseni
socialné patologickych jev(.

B. METODIKA

Metodicky pokyn vymezuje minimalni preventivni programy na urovni $kol a Skolskych zafizeni,
role jednotlivych instituci a definuje funkci $kolniho metodika prevence. Sikanovéni 7akd $kol a
gkolskych zafizeni oznaluje za jeden z véainych negativnich jevid. Skoly a $kolskad zafizeni maiji
mimoradnou odpovédnost za to, aby predchazely vzniku tohoto problému a aby se s nim odpovédné
vyrovnavaly jiZ pfi jeho vzniku. Poznatky jasné ukazuji, Ze tam, kde se vénuje ndlezita pozornost
kvalitni prevenci Sikanovani, jeji vyskyt vyznamné klesd a neprenasi se ani mimo Skoly a Skolska
zafizeni. Détsti a dospivajici agresofi se €asto stavaji ¢leny margindlnich socialnich skupin, které pak v
dospélosti maji zpravidla daleko vice konfliktli se zakonem neZ ostatni. DokaZzeme-li zastavit jejich
agresivni chovani v tomto véku, snizi se i riziko jejich kriminalizace v dospélosti. Cilem predkladaného
metodického pokynu je upozornit v ndvaznosti na vySe uvedeny predpis na zdvainost Sikanovani,
poskytnout pedagogickym pracovnikim zdakladni informace o jeho projevech a napomoci hledat
feseni téchto specifickych problém.




Metodicky pokyn Ministerstva Skolstvi, mladeZe a télovychovy k fesSeni Sikanovani ve Skolach a
$kolskych zafizeni (C.j. MSMT 22294/2013-1)

Uvodem:
1. Sikanovani je mimotadné nebezpeéna forma nasili (agrese), ktera ohrozuje
napliiovani zasad a cilG vzdélavani ve skole a skolském zafizeni (dale jen ,Skola“).

V mistech jejiho vyskytu dochazi ke ztraté pocitu bezpedi Zakd, ktery je nezbytny

pro harmonicky rozvoj osobnosti a efektivni vyuku. Na rozdil od jinych druht nasili,
se kterymi se setkavame ve Skolnim prostredi, je Sikana zvlast zakefna, protoze Casto
zUstava dlouho skryta. Tak i pfi relativné malé intenzité Sikany mize u jejich obéti
dochazet k zadvaznym psychickym traumattm s dlouhodobymi nasledky a k postupné
deformaci vztaht v kolektivu. Vzhledem k tomu, Ze Sikana se v zarodecnych stadiich
vice ¢i méné vyskytuje témér v kazdé skole, je potfeba vénovat tomuto jevu zvlastni
pozornost. Duraz je tfeba klast na budovani otevienych, kamaradskych

a bezpecnych vztah( mezi zaky ve tfidé a samoziejmé i mezi vSemi ¢leny
spolecenstvi skoly. Je duleZité, aby pedagogové uméli rozpoznat a resit pocatecni
stadia Sikanovani. V pfipadé rozvinuti pokrocilé Sikany je nutna spoluprdce Skoly

s odborniky ze specializovanych zafizeni (podrobnéji viz kapitola Il., ¢l. 7.4.).
Zajisténi ochrany déti pred Sikanou vyzaduje dalsi vzdélavani pedagogickych
pracovniki v oblasti problematiky Sikanovani, nebot bézné pedagogické postupy
selhavaji.

2. Cilem predkladaného metodického pokynu je poskytnout pedagogickym
pracovniklim zakladni informace pfedevsim k samotnému feseni tohoto vysoce
rizikového chovani. Text metodického pokynu je provazan s Metodickym
doporuéenim k primarni prevenci rizikového chovani u déti, zak( a studentd ve
Skolach a skolskych zatizenich, ¢j. 21291/2010-28, ve znéni pozdéjsich Gprav (dale
jen ,metodické doporuceni”), ve kterém lze nalézt komentare k metodickym
postupldm a uZite¢na metodicka voditka pro diagnostiku a ndpravu v podobé tabulek.

3. Metodicky pokyn je urcen pro pravnické osoby vykondvajici ¢innost skol
ztizovanych Ministerstvem skolstvi, mladezZe a télovychovy. Podpurné je
doporucovan k vyuZiti i ostatnim Skolam zapsanym do Skolského rejsttiku
a poskytovateliim sluzeb souvisejicich se vzdélavanim a vychovou.

Metodicky pokyn dale obsahuje:

I Vymezeni fenoménu Skolniho Sikanovani, povinnost sSkoly chranit déti pred Sikanou a
vychodisko pro ucinné feseni

Vnéjsi charakteristika Sikanovani

Projevy Sikanovani
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Odpovédnost skoly chranit déti pred Sikanou

Il Skolni program proti $ikanovani

Cl. 4 | Vychodisko

Cl.5 | Minimalni poZadavky na $kolu pro feeni Sikany

Cl.6 | Skolni program proti $ikané

Cl. 7 | Specializace nékterych soucasti programu proti $ikanovani

Cl. 7.1 | Spoleény postup fedeni pfi vyskytu Sikany ve $kole

Cl. 7.2 | Dva scénate pro kazdou $kolu

Cl. 7.3 | Napravna opatieni




Cl. 7.4 | Spolupréce se specializovanymi institucemi
Cl. 8 | Ochrana déti pred sikanou v pfedikolnim vzdélavani

Il Kontrola $kol ze strany Ceské 8kolni inspekce a zfizovatele

V. Zavérecna ustanoveni

Cl. 10

Seznam pfiloh

PFimé a neptimé signaly Sikanovani

Stadia Sikanovani

Mozna informace pro rodice o programu skoly proti Sikanovani
Navrhy moznych textl do sSkolnich Fadd pro problematiku Sikanovani
Literatura, webové stranky, kontakty

vk wn eI

Obsah metodického pokynu MSMT je ve viech svych bodech jedine¢ny. Pro dosazeni pozadovaného
cile, tj. odhalit, zvladnout proces a vyresit Sikanu je bezpodminecné nutné vyuzivat individudlnich
pristupu k détem a Zakdm, spolupracovat s rodi¢i a eliminovat i drobné pokusy ihned v zarodku a
spoleény postup vsech pedagogicky pracovniki zafizeni.

Z kapitoly | ,,Vymezeni fenoménu Skolniho Sikanovani......“ velmi dobfe rozeznali znaky Sikanovani.
Jako navod k rozeznavani nékterych znak( uvadime:

1. Nepfimé, varovné znaky (signaly)sikanovani

2. Ptimé, znaky (signaly) Sikanovani

3. Upozornéni pro rodic¢e zak(i na mozné znaky Sikanovani

Priklady nepfimych a pfimych znak Sikanovani

Nepfimé, varovné znaky (signaly) Sikanovani mohou byt napf.:
e 7k je o prestavkach casto osamoceny, ostatni o néj nejevi zajem, nema kamarady;
e pfitymovych sportech byva jedinec volen do muZstva mezi poslednimi;
e 0 prestavkach vyhledava blizkost uciteld;
e ma-li zak promluvit pred tfidou, je nejisty, ustraseny;
e pusobi smutné, nestastné, stisnéné, miva blizko k placi;
e stava se uzavienym;
e jeho skolni prospéch se nékdy nahle a nevysvétlitelné zhorsuje;
e jeho véci jsou poSkozené nebo znecisténé, ptripadné rozhazené;
e zaspinény nebo poskozeny odév;




e stale postrada néjaké své véci;

e odmitd vysvétlit poskozeni a ztraty véci nebo pouziva nepravdépodobné vymluvy;

e méni svoji pravidelnou cestu do skoly a ze skoly;

e zacind vyhledavat divody pro absenci ve skole;

e odfeniny, modfiny, Skrabance nebo fezné rany, které nedovede uspokojivé vysvétlit.

(Zejména je treba vénovat pozornost mladsim Zzakim nové zarazenym do tfidy, nebot
prizplsobovaci konflikty nejsou vzacnosti!)

PFimé znaky (signaly) Sikanovani mohou byt napf.:

e posmésné poznamky na adresu Zaka, pokotujici pfezdivka, nadavky, ponizovani, hrubé zZerty
na jeho ucet. Rozhodujicim kritériem je, do jaké miry je dany zak konkrétni prezdivkou nebo
"legraci" zranitelny;

e kritika Zaka, vytky na jeho adresu, zejména pronasené nepratelskym az nendvistnym, nebo
pohrdavym ténem;

e natlak na Zaka, aby daval vécné nebo penézni dary Sikanujicimu nebo za néj platil;

e prikazy, které Zak dostava od jinych spoluzakl, zejména pronasené panovacnym tdnem, a
skutecnost, Ze se jim podfizuje;

e natlak na Zaka k vykonavani nemoralnich az trestnych ¢int ¢i k spoluticasti na nich;

e honéni, strkani, Stouchani, rany, kopani, které tfeba nejsou zvlast silné, ale je napadné, ze je
obét neoplaci;

e rvacky, v nichZ jeden z Ucastnikd je zfetelné slabsi a snazi se uniknout.

Upozornéni pro rodi¢e zaki na mozné znaky Sikanovani, aby si pozorné vsimali téchto moznych
pfiznaku (signali) Sikanovani:

e za ditétem nepfichazeji domu spoluzéci nebo jini kamaradi;
e dité nemd kamarada, s nimz by travilo volny ¢as, s nimz by si telefonovalo apod. ;
e dité neni zvdno na navstévu k jinym détem;

e nechut jit rdno do skoly (zvlasté kdyz drive mélo dité Skolu rado). Dité odklada odchod z
domova, pripadné je na ném mozno pfi bedlivéjsi pozornosti pozorovat strach;

e  ztrata chuti k jidlu;

e dité nechodi do Skoly a ze skoly nejkratsi cestou, pfipadné stfida rlizné cesty, prosi o dovoz Ci
odvoz autem;

e dité chodi dom ze skoly hladové (agresofi mu berou svacdinu nebo penize na svacinu).;

e usina s placem, ma neklidny spanek, kfici ze snu, napf. "Nechte mé!";

e dité ztraci zajem o uceni a schopnost sousttedit se na né;

e dité byva doma smutné ¢i apatické nebo se objevuji vykyvy ndlad, zminky o mozné
sebevrazdé. Odmita svéfit se s tim, co je trapi;

e dité Zada o penize, pricemZ udava nevérohodné dlivody (napfiklad opakované fika, Ze je
ztratilo), pfipadné doma krade penize;

e dité ndpadné casto hlasi ztratu osobnich véci;



e dité je neobvykle, necekané agresivni k sourozencidm nebo jinym détem, mozna projevuje i
zlobu vici rodic¢dim;

e dité si stéZuje na neurcité bolesti bficha nebo hlavy, mozna rano zvraci, snazi se zlstat doma;

e své zdravotni obtize m(iZze pfehanét, pripadné i simulovat (manipulace s teplomérem apod.) ;

e dité se vyhyba dochazce do skoly;

e dité se zdrzuje doma vic, nez mélo ve zvyku.

Kazda zakladni Skola by méla mit vyskoleného alespori jednoho odbornika pro koordinaci a nasledné i
pro Fedeni Sikany a daldich negativnich spole¢enskych jevi (Cl.5 Minimalni pozadavky na $kolu pfi
feseni Sikany). Jedna se o metodika prevence (vyhlasky ¢. 72/2005 Sb., o poskytovani poradenskych
sluzeb ve skolach a Skolskych zafizenich, ve znéni vyhlasky ¢. 116/2011 Sb.), prostfednictvim kterého
Skola spolupracuje se Skolskymi poradenskymi zafizenimi (pedagogicko-psychologickd poradna,
stfedisko vychovné péce) a dalsimi institucemi, organy a organizacemi pfi reseni Sikany.

DalSim neopomenutelnym a zasadnim ukolem je tvorba ,Minimalniho preventivniho programu”
(MPP) proti $ikanovani (Cl. 6 Skolni program proti Sikanovani). Tento program je integrujici i pro
ostatni rizikové chovani zaka.

Upozorfiujeme na 13 komponentd, které musi MPP obsahovat (nejsou vsak vylouceni ani dalsi
komponenty z hlediska potreb Skol a skolského zafizeni, jako jsou problémovi zaci, socidlni slozeni
74k, Zaci ze spadovych obci apod.

13 komponentt MPP:

zmapovat situace — analyza a evaluace (pred a po zavedeni programu a také v jeho priibéhu);
motivovani pedagogl pro zménu;
spolecné vzdélavani a supervize vsech pedagogu;
uzsi realizaéni tym (zastupce vedeni - nejlépe feditel, zastupci tfidnich ucitelli z 1. a 2. stupné
zastupce druziny, skolni metodik prevence, vychovny
poradce, skolni psycholog atd.);
spolecny postup pfi fesSeni Sikanovani (Sest skupin zakladnich scénari);
primarni prevence v tfidnich hodinach;
primarni prevence ve vyuce;
primarni prevence ve Skolnich i mimoskolnich programech mimo vyucovani;
ochranny rezim (demokraticky vytvoreny smysluplny skolni rad, ucinné dohledy uditel(;
10. spoluprace s rodici (vhodny zplsob seznameni s nekompromisnim bojem skoly proti Sikané
naptiklad na webovych strankach, pomoci informativniho dopisu a pfi tfidnich schizkach;
11. Skolni poradenské sluzby;
12. spoluprace se specializovanymi zafizenimi;
13. vztahy se skolami v okoli (domluva fediteld na spolupraci pfi feseni Sikany, kdy se ji ucastni
Z4ci z raznych skol).
Podrobnéjsi popis jednotlivych komponentl naleznete v odborné literature: Kolar M. (2011). Nova
cesta k |éCbé Sikany. Praha: Portal.
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Vainou komplikaci pti Fedeni Sikany byva zavislost obéti na agresorovi. Cim intenzivné&jsi, tim sloZit&jsi
a tézsi resitelnost. Pozor, mUzZe vést aZ k psychickym porucham osobnosti.



Jako moiny ptiklad Fedeni uvadime tabulku (Cl. 7.1): Klasifikace scénafl pomoci podle cile 1é¢by,
stadia a formy Sikanovani (Kolar 2011)

Situace, Prvni pomoc pro obycéejnou pocatecni Sikanu

které zvladne skola sama Celkova lécba pro reSeni prvnich dvou stadii Sikanovani, RTP — rdmcovy
tfidni program

Prvni pomoc pro komplikovanou pocatecni Sikanu

Scénare, kdy potrebuje Prvni pomoc (krizové scénare) pro obycejnou pokrocilou Sikanu

Skola pomoc z venku Prvni pomoc (krizovy scénéf) pro komplikovanou pokrodilou Sikanu,
napft.: vybuch skupinového nasili, tzv. skolni lynéovani

Lécba pro 3. stddium Sikanovani s béznou i komplikovanou formou

V metodickém pokynu jsou uvedeny dva scénéie (Cl. 7.2 Dva scénafe pro kaidou $kolu) s odvolanim
na publikaci M. Kolare, Nova cesta k l1écbé Sikany, Portal: 2011, kde v prvnim scéndfi pro reseni
obycejné pocatecni Sikany je uvedeno 11 bod( postupu pfi jejim Feseni.

Druhy scénaf je zakladni krizovy scénar pro vybuch pokrocilé Sikany — poplachovy plan pro tzv. Skolni
lyncovani.

Poznamka: Oba scénate maji charakter metodického doporuceni. Sama skola tak musi dobre
odhadnout udroven a rozsah Sikany a eventudlné jej reSit za pomoci odbornika na danou
problematiku.

Jakakoliv FeSeni bez naslednych opatreni jsou netcinna!

V Cl. 7.3 Nédpravna opatteni jsou $kole navrhovany kroky od vychovnych opatieni, kterd umozriuje
klasifikacni rad Skoly, ptres diagnosticky pobyt Zdka az k individudlnimu vzdéldvacimu planu. Pro
ilustraci uvddime z metodického pokynu ta, kterd prichazeji pti Sikanovani v dvahu:

- vychovnad opatfeni (napomenuti a ditka tfidniho ucitele, dlitka reditele skoly;
- podminéné vylouéeni a vyloucéeni ze Skoly — nelze pouzit v pfipadé Zaka, ktery plni povinnou
Skolni dochazku);

- snizeni znamky z chovani;

- prevedeni do jiné tfidy, pracovni ¢i vychovné skupiny (je tfeba individuadlné posoudit
efektivitu tohoto opatreni, aby nedoslo k pfesunuti Sikany do nového prostiedi a podminek);

- vylouceni ze Skoly pfi opakovani nasili po rozhodnuti vychovné komise — nelze pouzit v
pfipadé Zaka, ktery plni povinnou skolni dochazku;

- reditel skoly doporuci rodicdm dobrovolné umisténi ditéte do pobytového oddéleni stfediska
vychovné péce, pripadné doporuci realizovat dobrovolny diagnosticky pobyt Zaka
diagnostickém ustavu;

- reditel Skoly podd navrh orgdnu socialné-pravni ochrany ditéte k zahajeni prace s rodinou,
pfipadné k zahdjeni fizeni o natizeni predbéZzného opatreni ¢i Ustavni vychovy s naslednym

umisténim v diagnostickém Ustavu;

- Skola umozini agresorovi individudIni vychovny plan.




Minimalni preventivni program je zakladnim nastrojem prevence v resortu skolstvi, mladeze a
télovychovy predstavuje Minimalni preventivni program, ktery je komplexnim systémovym prvkem
v realizaci preventivnich aktivit v zakladnich Skoldch, stfednich skolach a specidlnich Skolach.

C. SKOLNi METODIK PREVENCE

Jednou ze specializovanych ¢innosti pedagoga v souladu s vyhlaskou ¢. 72/2005 Sb., o poskytovani
poradenskych sluzeb ve sSkolach a Skolskych zafizeni (§7) je koordindtor prevence socidlné
patologickych jeva.

Standardni ¢innost metodika prevence je rozdélena do tfi zakladnich ¢innosti:
1. Metodicka a koordinacni ¢innost — tvorba a kontrola preventivniho programu sSkoly, koordinace a

realizace aktivit Skoly v oblasti prevence, vedeni pisemnych zaznamU umozniujici uloZit rozsah a obsah
¢innosti metodika, navrzend a realizovana opatreni.

2. Informacni_Cinnosti — zajistovani a predavani odbornych informaci o problematice socialné
patologickych jevl, nabidky programl, metody a formy primarni prevence pedagogickym
pracovniklm, prezentace vysledk(, vedeni databaze.

3. Poradenska Cinnost — vyhledavani a orientacni Setfeni Zaka s rizikem, spoluprace s tfidnimi uditeli,
zdkonnymi zastupci, pfiprava podminek pro integraci Zaka.

Legislativné zakotvena dokumentace
Zakon ¢. 561/2004 Sb., skolsky zékon:
Skolni vzdélavaci program (zapracovat ¢ast tykajici se prevence).

Vyrocni zprava (zapracovat zpravu o prevenci socialné patologickych jeva).
Tridni kniha (zapisy nejen o ucivu, také o provedenych besedach a akcich).

Zaznamy z pedagogickych rad (zaznam jednani o urcitém patologickém jevu nebo o metodické
aktivité SMP smérem k pedagogiim).

Tuto dokumentaci je povinna vést skola, zodpovédnost ma reditel skoly.

Dalsi dokumentace vychazi z Vyhlasky 72/2005 Sb., o poskytovani poradenskych sluzeb ve skolach a
Skolskych poradenskych zafizenich a z PFilohy €. 3 k vyhlasce 72/2005 Sb., kde je uvedena ,povinnost
Skolniho metodika prevence vést pisemné zaznamy veskeré ¢innosti a to tak, aby mohl doloZit obsah
i rozsah véetné navrienych a realizovanych opatfeni.”

Metodicky pokyn MSMT k primdrni prevenci socidlné patologickych jev( u déti, 74kd a student( ve

Skolach a skolskych zatizenich (2007) definuje Minimalni preventivni program jako konkrétni povinny

dokument Skoly k prevenci SPJ.

e Koordinuje pfipravu Minimalniho preventivniho programu a jeho zavadéni ve Skole nebo
Skolském zafizeni, podle aktudlnich potfeb a podminek program inovuje, podili se na jeho

realizaci a vyhodnocuje jeho ucinnost
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e odborné a metodicky pomaha predevsim uciteldm odpovidajicich vychovné vzdélavacich
predmétl, ve kterych je mozné vhodnou formou zavadét do vyuky etickou a pravni vychovu,
vychovu ke zdravému Zivotnimu stylu aj. oblasti preventivni vychovy

e poskytuje uciteldm a ostatnim pracovnikim skoly nebo skolského zafizeni odborné informace
z oblasti prevence, pravidelné je informuje o vhodnych preventivnich aktivitach pofadanych jinymi
odbornymi zafizenimi

e navrhuje vhodné odborné a metodické materidly aj. pomlcky pro realizaci Minimalniho
preventivniho programu a navazujicich preventivnich aktivit Skoly nebo zarizeni

e sleduje ve spoluprdci s dalSimi pracovniky Skoly nebo Skolského zatizeni rizika vzniku
a projevy socidlné patologickych jevld a navrhuje cilend opatieni k véasnému odhalovani téchto
rizik a kresSeni vzniklych problémd, informuje pracovniky Skoly nebo skolského zafizeni o
zpUsobech feseni krizovych situaci v pfipadech vyskytu socialné patologickych jevl ve skole nebo
Skolském zafizeni

e uplatriuje ve své Cinnosti predevsim metody, které maji ovérenou Ucelnost a Ize u nich méfit
efektivitu

e spolupracuje predevsim s okresnim metodikem preventivnich aktivit, popf. krajskym skolskym
koordindtorem prevence, Ucastni se pravidelnych porad organizovanych témito pracovniky a
zajistuje prenos zasadnich informaci z jejich obsahu

e vzdélavani v prevenci a spoluprace s institucemi zajistujicimi socialné pravni ochranu déti a
mladeze, zajistuje informovanost zak( skoly, jejich zakonnych zastupcl a pracovnikd Skoly nebo
Skolského zafizeni o Cinnosti téchto instituci a organizaci

e zpracovava podklady pro informaci o Minimalnim preventivnim programu skoly nebo skolského

zafizeni pro okresniho metodika prevence, popf. krajského Skolského koordindtora prevence

Prevence socidlné patologickych jevl u déti a mladezZe v plsobnosti resortu skolstvi, mladeze
a télovychovy predstavuje aktivity ve vSech oblastech prevence. Jako navod pro zpracovani uvadime

pouze nékteré oblasti, na které je treba zaméfrit zvySenou pozornost. Jedna se predevsim o oblasti:

- drogovych zavislosti, alkoholismu a koureni

- kriminality a delikvence

- virtualnich drog (pocitace, televize a video)

- patologického hracstvi (gambling)

- zaskolactvi

- Sikanovani, vandalismu aj. forem nasilného chovani

- xenofobie, rasismu, intolerance a antisemitismu
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Skolni metodik prevence socialné patologickych jevl vypracuje pro dany $kolni rok plan prace

Skolniho metodika prevence, kde uvede cinnosti v oblasti metodické, koordinacni, informacni a

poradenské.

v

O své cinnosti vede pisemnou dokumentaci v souladu se zdkonem ¢. 101/2000 Sb., o ochrané

osobnich Udaji a o zméné nékterych zakonU, ve znéni pozdéjsich predpisu.

Jako navrh, vzor uvadime plan prace Skolniho metodika prevence pro zakladni skolu:

Skolni metodik prevence: Mgr.

=1 L= T [ TR o] - T

Plan prdace skolniho metodika prevence pro zakladni skolu
na skolni rok ................

Sidlo: Kabinet, 1. Poschodi, ¢islo 16

Konzultaéni hodiny pro Zaky a rodice: tUtery 12,30 — 15,00 hodin

1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

(jiny termin po predchazejici domluvé)

Zajistovat tvorbu Minimalniho preventivniho programu pro zaky, jeho kontrolu a realizaci

pfipravovat a organizovat besedy k prevenci socidlné patologickych jevl (koufeni,
zaskolactvi, alkohol, drogy, ...)

pfi realizaci preventivniho programu Skoly poskytovat odborné vedeni a metodickou pomoc
tfidnim ucitelim

poskytovat poradenstvi v oblasti prevence nebezpecnych jevl ohroZujicich zaky (zaskolactvi,
Sikana, kradeze, koureni, experimentovani s alkoholem i drogami aj.) pro zaky, rodice i ucitele

poskytovat individualni konzultace Zzakiim kdykoliv dle pottfeby

diagnostikovat situaci v jednotlivych tfidnich kolektivech, zajistovat ochranu tém zakam, ktefi
se citi byt ohrozeni

pomahat pti rozpoznavani problém a hledat pripadnou pomoc u dalSich odbornikd

umoznovat zakim vyuzivani Schranky davéry v rdmci prevence rizikového chovani (Schranka
dlvéry je umisténa v prvnim patie Skolni budovy u kabinetu skolniho metodika prevence)
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9) pripravovat nasténku s aktudlni tématikou (upozorfiovat na vse, co mliZze negativné ovlivnit
chovdni a vychovu déti)

10) snaZit se o zapojovani Zak( do nejrliznéjsich aktivit tak, aby sami sledovali déni ve Skole,
snazili se potlacit nepfiznivé vlivy a resili problémové situace

11) podilet se na vytvoreni Siroké nabidky volnocasovych aktivit pro vSechny zaky
12) spolupracovat s vychovnym poradcem

13) spolupracovat s institucemi zajistujicimi odbornou pomoc v oblasti preventivnich aktivit
(policie, PPP, kurator pro mladez apod.)

14) pfipravovat podminky pro integraci zak( s poruchami chovani a podilet se na vytvareni IVP
(pro zaky se SPCH)

15) vést pisemné zdznamy o rozsahu a obsahu ¢innosti a také navrZzenych a realizovanych
opatrenich

16) vést a prabéiné aktualizovat databazi spolupracovnik( skoly pro oblast prevence socialné-
patologickych jevl (organy statni spravy, stfediska vychovné péce, PPP, zdravotnicka zafizeni,
policie, organy socialni péce, centra krizové intervence apod.) a koordinovat spolupraci s
témito organy

17) kontaktovat odpovidajici odborné pracovisté v pripadé vyskytu socidlné patologickych jev(
(ve spolupraci s vedenim skoly)

18) v ramci dalSiho vzdélavani studovat metodické materidly a zucastriovat se skolicich akci
(poznatky predavat dalsim pedagogickym pracovnikiim)

19) prezentovat vysledky preventivni prace skoly

Pozndmka: Minimalni preventivni program pro Zaky (MPP) je souéasti SVP jako zakladni

dokumentace $koly podle § 28 odst. 1 pism. d).
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D. KYBERSIKANA (CYBERBULLYING)
Definice a hlavni rysy*

»Kybersikanu (cyberbullying) Ize stroze definovat jako,zneuziti ICT (informacnich komunikacnich
technologii), zejména pak mobilnich telefonl a Internetu, k takovym cinnostem, které maji nékoho
zameérné vyvést z rovnovahy”. Je to druh Sikany, ktery vyuziva elektronické prostredky, jako jsou
mobilni telefony, e-maily, pagery, Internet, blogy a podobné. Rada jejich projevil mdze spadat do
oblasti kriminalnich cinG. MuZe slouzit k posilovani klasickych forem Sikany, nejcastéji
prostfednictvim nahrani.”

Charakteristické rysy

S rozvojem informacnich komunikacnich technologii (ICT), vyuZivanim internetovych a mobilnich
sluzeb dochazi i k jejimu zneuZivani. Bézna sikana prechazi do virtudlniho svéta a navazovani vztaha
po internetu, raznych socidlnich sitich se stava nejen rizikové, ale i nebezpecné z hlediska budovani
virtudlnich vztahd az k chorobné zavislosti. Nejvice ohroZzenou skupinou jsou déti ve véku 10 az 18 let.

DGvody mohou byt rizné (nékteré z nich uvadime):

- slozité navazovani vztahU v redlném Zivoté;

- mald Zivotni zkuSenost;

- socialni prostredi;

- postaveni v socialni skuping;

- radost z hodné kamaradq;

- charakterové vlastnosti (nevraZivost, msta, ...);

- zkusit néco nového, zajimavého, hodné pfijemného.

Bézna sSikana je mnohdy predvidatelnd, protoZe se odehrava v realném prostredi a zpravidla se
jednd pouze o fyzické nebo psychické Utoky agresora na obét a Sikanovany zpravidla svého
agresora zna.

KyberSikana se projevuje tzv. psychickou Sikanou, intenzivni, dlouhodobou c¢innosti. Z pocatku
»krasna slova“, lichoceni, smyslené pribéhy, fotografie, fiktivni snaha po spoleéném setkani atd., kdy
se pak po case dostavi jeden z mnozZnych naslednych postup(i: poniZovani, nadavani, urazeni,
zastraSovani, vydirani, vyhroZovani, obtéZovani (i sexualni), prondsledovani az po zverejfiovani
pfibéhli nebo fotografii obéti. U agresora (plvodce kybersSikany), tak i u jeho obéti neni rozhodujici

! Kybersikana a jeji prevence — vydano v roce 2009, Clovék v tisni, 0.p.s a v roce 2009 Statutarni mésto Plzen,
prirucka pro ucitele vznikla v ramci projektu ,,Prevence nebezpecnych komunikacnich praktik pfi vyuZiti ICT“
podporeného v rdmci programu ,,PROGRAMU PODPORY NEINVESTICNICH PROJEKTU PREVENCE KRIMINALITY
OBCI 2009“ Plzeriského kraje
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postaveni v socidlni skupiné (Uspésné Ci neuspésné), rozhodujici neni vék, pohlavi, ba ani fyzicka sila.
Vzdyt se jedna o virtualni prostredi (emaily, sms, a dalsimi komunikacemi po socialnich sitich).

Co se déje vdusi obéti? Tady uZ nejde o zabavu, najit si kamarada, nezdvazné diskutovat po
internetu apod. Po zvefejnéni diskriminujicich materidlll dochazi k procitnuti obéti. Pfehnana
davérivost k nezndmému agresorovi vykonala své. Snaha po vymazani je marna, marné jsou jakékoliv
prosby. Na ukonceni komunikace je jiz pozdé, dostavuje se stres, trauma z toho, Ze mé zklamal
Clovék, skterym jsem navazal(a) tak ,pékny vztah“. Extrémni tlak agresora dozene obét az
k psychickému zhrouceni.

V odborné literatufe jsou pak uvadény tyto charakteristické rysy:

- anonymita agresora;

- nezavislost na misté a Casu;
- promeéna agresora i obéti;

- pro pobaveni kohokoliv;

- obtizna kontrola a rychlé sSifeni.

Pozor! Vzhledem k rychlému rozvoji ICT mohou (urcité budou) vznikat i dalsi Charakteristické rysy.

Typy kybersikany (Kybersikana a jeji prevence,2009)
1. PFimé utoky (Zpravy posilané pfimo obétem)
2. Kybersikana v zastoupeni (Vyuzivd druhych pro Sikanu obéti v kyberprostoru). Je
mnohem nebezpecnéjsi, protoZe se ji spolupachatelé ¢asto ucastni nevédomky).
1. PFimé utoky
e zasilani sprostych, vyhruznych a obtézujicich sms, emaild;
¢ nevhodné komentare k fotografiim, které obét poniZuji a zesmésnuji ;
e zneuzZiti a kradez hesla;

e zvefejiovani intimnich informaci nebo pomlouvani prostfednictvim blogu;

e zverejnovani obrazovych materiald a videonahrdvek na webovych strankach nebo jejich
Siteni telefonem za Ucelem zesmésnéni ¢i ponizeni;

e zasilani zesmésnujicich emailll, zvefejriovani na socialni siti;
e vytvoreni skupiny na socidlnich sitich proti jedné osobé;

e rozesilani zakernych kédu (viry, spyware, hackovani);

e agresor se vydava za svoji obét.
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2. Kybersikana v zastoupeni
o Casto za¢ina tim, Ze se kyberagresor vydava za svoji obét. Miize se nabourat do jejiho G¢tu
nebo ukradnout heslo.
e MulzZe si také zaloZit novy Ucet, predstiraje, Ze jde o Ucet obéti. Poté se pod identitou své
obéti chova takovym zplsobem, aby ji zplsobil problémy:

- napfriklad jejim jménem rozesila nendvistné a sprosté zpravy

- prijemci, ktefi na né reaguji, dovrsuji pachatellv zamér a stavaji se jeho
komplici

- agresofi také mohou zménit heslo k Gctu, takie se na néj majitel jiz
nedostane
Typy kyberagresoru

1. ,Pomstychtivy andilek”
- se jako agresor nevnima
- vidi se jako zlonapravuijici ¢lovék
- kybersikanu zazil a nyni oplaci

2. Batzici po moci
- chce ukazovat svoji silu
- snazi se ovladat druhé pomoci strachu
- svymi €iny se C¢asto chlubi a chtéji jimi vyvolat reakci
- typické je stupriovani utoku

»Sprosty holky”
- znudéna dévcata hledajici zdbavu, touha po obdivu
- oplyvaji silou Sikanovat ostatni

3. Neumyslny kyberagresor
- hraji si na tvrdaky vydavajici se za nékoho jiného
- provokuje, mysli si, Ze déla legraci

Kybergrooming®

»Timto terminem je oznacovano chovani internetovych uZivateld, které ma v ditéti vyvolat faleSnou
ddvéru a pripravit je na schiizku v redlném svété, jejimz cilem je obét pohlavné zneuzit. Toto velmi
nebezpeéné jedndni zneuZivajici prostfedi Internetu v praxi s kybersikanou Uzce souvisi“.

2 Kybersikana a jeji prevence — vydano v roce 2009, Clovék v tisni, 0.p.s a v roce 2009 Statutarni mésto
Plzen, pfirucka pro ucitele vznikla v ramci projektu ,,Prevence nebezpeénych komunikacnich praktik pfi
vyuZiti ICT“ podporeného v ramci programu ,,PROGRAMU PODPORY NEINVESTIENICH PROJEKTU
PREVENCE KRIMINALITY OBCI 2009“ Plzefiského kraje
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»Pachatelé — nejcastéji dospéli jedinci vyuzivaji uméle vytvoreny pocit, Ze jsou mladi milovani, Ze je
ma nékdo rad, a proto se jisté budou chtit s dospélym setkat i v redIném prostfedi. Groomer s obéti
komunikuje pres Internet i nékolik mésic(.”

»,Pokud se ji nedafi ke schlzce presvédCit, pfichdzi na fadu rGznad forma natlaku, napfriklad

vyhrozovani zverejnénim choulostivych fotografii, které se agresorovi predtim z obéti podafilo
vylakat. A zde jiZ se jedna o kybersikanu.”

Pro kybergroomera je typické, ze:
e je neobycejné trpélivy

e komunikuje se svou obéti i nékolik mésict, nékdy i pres rok, nez se odhodla zjednat si
schizku ve skute¢ném svété

e tvali se neobycejné pratelsky

e enormné se zajima o rozvijeni vzajemného vztahu s vami

e bude chtit vas vztah udrzet z vétsi ¢asti, pokud ne cely v tajnosti

e bude hovofit o milujicim vztahu

e bude hovofit o tom, Ze tento vztah bude pokracovat, jakmile se v redlném svété potkate
e (asto se bude v konverzaci s vdmi bavit o vyznamu skutecné lasky

e do konverzace vkladd i témata sexualni povahy

e (asto 7ada o fotografie

»Motivaci groomera je dosdhnout sexudlniho uspokojeni skrz ¢asto dost dlouhé vykofistovani
mladého Clovéka. Velka ¢ast tohoto procesu zahrnuje lez a klam spachany na ditéti. Dité si pak zacne
myslet, Ze je soucasti milujiciho, divéryhodného a vyjimecného vztahu.”

E. TRZISTE NAPADU PRO ZAKLADNI SKOLY, SIKANA A KYBERSIKANA
V této ¢asti metodického listu uvadime pfibéhy ze Zivota zakladni Skoly véetné feSeni a naslednych

opatteni

Pfibéh ¢. 1

Divka 8 let, zakyné 3. tfidy byla obéti Sikany od vétsiny spoluzakl. S divkou nikdo nechtél sedét v lavici
ani spolupracovat. VSichni ji nadavali, Ze zapacha a ma Spinavé obleceni.

Divka pochazela se socidlné znevyhodnéného prostredi.

Skolni psycholozka vypracovala pro tuto tidu plan tak, aby byla tato situace vyfesena.
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S tfidou bylo uskute¢néno nékolik sezeni formou rannich kruh, kdy se vidy hovofilo o tom co se ve
tridé déje, jak se kdo citi a proc. Prehrdvaly se situace, kdy déti zazZily néco, co jim bylo nepfijemné a
déti se vyjadrovaly, jak by se citily ony samotné. Postupné se po téchto sezenich situace ve tfidé
uklidnila a déti se divku snaZily zaclenit do kolektivu za podpory ucitelky.

K tomuto pribéhu Sikany divky nebyli pfizvani rodi¢e, ani nebyli osloveni.

Rodice tuto situaci resili na tfidnich schlzkach, aby na déti neplsobila pouze $kola. Zkusenosti s timto
druhem Sikany, kdy je Sikanovano dité ze socialné znevyhodnéného prostieni je pomérné dost Casté a
ve stejném scénadfi se odehrava.

Reseni
Domluva détem, které se odtahuji apod. Neucinné
Prikaz détem ze strany ucitele Neucinné
Hledani feseni pres rodice vsech 7akl Ucinné
Jedndni se zaky o jejich chovani ke spoluzékyni Postupné ucinné

Vysledek: Postupné zaclefiovani zakyné do kolektivu tFidy.
Opatfeni: Bez ndpravnych opatreni.

Poznamka: Vétsina pedagogl by v pripadé sikany, kterd je postavena na neschopnosti ditéte vyresit
socialni problémy rodiny, jednala velmi citlivé. Tlak musi byt vytvafen predevSim na rodice
prostfednictvim prislusnych instituci. Postih rodiny (tedy i ditéte) je nutno Setrné uvazit. Danou
situaci je potreba vysvétlit a détem ukdzat na prikladech, jak by se citily ony samy. Zde je velkd
pravdépodobnost, Ze celou situaci pochopi.

Pfibéh €. 2

Osmilety chlapec, Zak treti tfidy, na svlj vék dost velky, dlouhodobé verbalné i fyzicky napadal ostatni
zaky. Sprosté jim nadaval, bil a vyhroZoval zbitim starSim a vétsSim bratrem.

Pfi jedné takové situaci se jeden chlapec zastal napadeného kamarada, a tak ho také napadl a
vyhroZoval, Ze si na néj venku pocka a zmlati.

Tyto situace byly ve Skole na dennim pofadku dlouhou dobu. Tridni ucitelka se snazila nejprve resit
tuto situaci napominanim, coz nebylo ucéinné.

Byly pofizovany zdznamy o opétovnych sdélenich matce. Rodi¢e napadaného chlapce chtéli fesit
situaci okamzitym preloZenim, ale po konzultaci s tfidni ucitelkou, vychovnym poradcem a reditelkou
Skoly, chlapce nechali na Skole a zacal se problém fesit s matkou ditéte, ktera ovSsem porad nejevila
zajem, byla pfesvédcena o neviné syna, ba naopak méla dojem, Ze synovi je ubliZovano.

Rodice, kterych se to nejvice dotykalo, iniciovali schlzku s matkou agresora, tfidni ucitelkou a
vychovnym poradcem. Schiizka trvala pres hodinu a poté se matka pochopila, Ze je chyba na strané
jeji rodiny a syna a ostatni mu chtéji pomoci. Padlo nékolik napadi na feseni. Nejpfinosnéjsi se jevilo,
Ze by mél chlapec sportovat a vybit prebytek své energie jinak nez na spoluzacich. Matka chlapce
prihlasila do zadjmovych krouzk(, kde chlapec vyvinul spoustu fyzického usili a po mésici se situace
uklidnila.

Reseni
Domluva Neucinné
Jednani tridni ucitelky s matkou Neucinné
Jednani zastupct rodica, Skoly a matky Po vice jak hodinovém jednani Gc¢inné
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Vysledek: Zapojeni chlapce do zajmovych Utvar( skoly, eliminace agresivity Zaka

Opatieni: Po zapojeni Zaka do Skolnich aktivit vychovna opatfeni, snizena znamka z chovani ani jina
napravna opatieni podle Cl. 7.3 metodického pokynu MSMT nebyla tfeba.

Pfibéh ¢. 3

Chlapec 13 let, zak 7. tfidy byl obéti dlouhodobé Sikany.

Zamé¥ila se na néj tidni parta. Z jejich strany po $etfeni vyplynulo, e $lo o legraci. Sikana probihala
skryté. Jednalo se o fyzické napadani, ale i psychicky tlak a zesmésnovani. Tuto Sikanu v podstaté
odhalil nové prichozi zak, kterému nebylo Ihostejno, co se déje a téchto jevl si vsiml a vSechno
oznamil tfidnimu uciteli, ktery tuto situaci zacal resit.

V této Skole jsou vypracovana pravidla pro feseni Sikany, podle kterych tfidni ucitel postupoval.
Nejdrive probéhly rozhovory s Sikanovanym chlapcem, svédky a aktéry Sikanovani, kde byl pofizen i
zapis. Rozhovory s Sikanovanym chlapcem probéhly individudIng, stejné tak jako s aktéry Sikany.

Na zavér Setfeni byli prizvani rodice k reSeni celé situace k feditelce Skoly v pfitomnosti Skolniho
psychologa, tfidniho uditele, obéti a agresor(.

Postup byl domluven s rodici, kdy byl vyhotoven zapis o postupu odstranéni Sikany.

Agresoriim byla udélena dltka feditele skoly a pravidelné pohovory se skolnim psychologem. Na
zavér se v této Skole usporadala akce pro vsechny roc¢niky o Sikané.

Reseni
Oznameni spoluzakem U¢inné, rozbéhlo se vysetfovani v ramci gkoly
Individualni jednani s aktéry (obét, agresor,
svédci) Ucinné
Jednani s rodici agresoru U¢inné, domluven postup po vyreseni Sikany
Spolecné jednani rodicq, tfidniho ucitele,
Skolniho psychologa, agresora a obéti U¢inné, stanovena opatieni

Vysledek: VyreSeni nékolikaleté Sikany chlapce.

Opatieni: Udéleno vychovné opatreni — ditka reditele Skoly a pravidelné pohovory se $kolnim
psychologem.

Poznamka: Skolni psycholog je ve smyslu zékona ¢. 563/2004 Sb., o pedagogickych pracovnicich, ve
znéni pozdéjsich predpisli, pedagogickym pracovnikem (§ 2 odst. 2 pism. e). Rodice a Zaci zpravidla
z neznalosti vyse citovaného zdkona nepovazuji Skolniho psychologa za pedagoga (ucitele) a jednani s
nim o feseni zavaznych problému svych déti (Sikana apod.) byva jednodussi.

Doporuceni: Zfizovatel by mél podporovat zfizeni pracovniho mista skolniho psychologa na skolach
v ramci svého regionu a socialniho sloZeni skolni populace.
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Pfibéh ¢. 4

Chlapec 14, zak 9. tfidy navstévujici v ramci Skoly fotbal, kdy se stal obéti Sikany na facebooku,ale i
pfimo. Chlapec byl dlouhodobé nemocen, a tak nechodil delsi dobu na tréninky s ostatnimi chlapci.
Po svém ndvratu do Skoly se chtél opét zapojit do svého tymu, ale byl odmitnut svymi
spoluhraci, nadavkami a zesmésnovanim a nakonec ho vyhazovali i z tréninkl za nepfitomnosti
ucitele. Ucitel okamzité reagoval, oslovil chlapce, pro¢ uz se nezucastriuje tréninkd a vyhyba se
sportovani, kdyz byl v podstaté nejlepsim hracem. Prvni chlapec tvrdil rodi¢iim i uditeli, Ze se neciti
moc dobfe a nechce uz mit se svym tymem nic spolecného. Ucitel kontaktoval rodice s podezienim,
Ze se s chlapcem néco déje, protoze védél, Ze jesté prfed nemoci mél tyto aktivity velmi rad.

Rodice spolecné s ucitelem a chlapcem navstivili Skolniho psychologa, u kterého se chlapec rozmluvil,
zesmésnovani probihalo skupinové pres socidlni sité a od nékterych pfichazely i sms.

Cela situace se feSila sezenim s celym tymem, nejprve bez obéti a pak i za pritomnosti obéti, kdy si
fekli, pro€ tato situace nastala. Nakonec se ukdzalo, Ze vSe ptichdzelo od jednoho chlapce, ktery nebyl
az tak dobrym hracem a chtél se jim stat vyrazenim obéti.

~

Reseni
Kontakt trenéra (ucitele) s rodici Ucinné
Pohovor uditele s Zdkem Ucinné
Pohovor se ¢leny druzstva U¢inné, navrat Z4ka do druzstva
Nalezeni plivodce Sikany Napravna opatreni

Vysledek: Ndvrat nejlepsiho hrace do druzstva.

Opatfeni: Je nutno provést napravné opatfeni u plvodce Sikany napf. formou napomenuti a
v pfipadé, Ze by se to opakovalo, tak i vyloucenim z druzstva.

Poznamka:

ProtoZe se jedna o Sikanu kolektivni, je ji tfeba fesit i kolektivné, tak jak je uvedeno v tomto pribéhu.
MozZno fesit individualnim rozhovorem s plivodcem této Sikany. V pfipadé pochopeni upustit od
napravnych opatreni.

Pfibéh ¢. 5

Divka 13 let, Zdkyné 7. tfidy byla Sikanovana pres socidlni sit facebook.

Divka po dlouhé nemoci, kdy podstoupila |é¢bu kortikoidy se, vratila do Skoly s par kily navic, coz
velmi zménilo jeji vzhled.

S plvodni oblibené divky se stal ter¢ posméchu ve Skole. Divka vydrzela asi tyden a pak se doma
matce rozplakala, Ze nechce chodit do $koly.

Matka oslovila tfidniho ucitele, vychovného poradce a vysvétlila jim, co se odehrava, aby spolecné
tuto situaci tesili. Vychovny poradce navrhl détem sezeni s tfidnim ucitelem, aby jim vysvétlil
zavaZinost celé situace.

Nékolik tydnl vypadalo, Ze se situace uklidnila a tento pohovor s détmi zafungoval. Ovsem opak byl
pravdou, divka se po mésici doma zhroutila. Rodice zjistili, Ze dva agresofi vyvésuji fotky divky na
facebook pred nemoci a po nemoci a piSou k tomu zesmésnujici komentare. Divka uZ tuto situaci
nezvladla. Rodice chtéli divku umistit na jinou Skolu. Po individualnim sezeni s vedenim skoly, kdy se
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vse zacalo razantnéji resit, rodi¢e nazor zménili. Byli osloveni rodi¢e agresor(, byl pfizvan vychovny
poradce a agresofi. Spoleénym plsobenim Skoly a rodi¢l tato situace uz nenastala a divka se béhem
par tydnu tésila do Skoly.

Matka kontaktovala tridniho ucitele

Beseda tfidniho ucitele s Zaky ttidy

astecné ucinné, pouze nékolik tydn(
‘r’

Matka jednala s vedenim Skoly Dusledné reseni
Jednani vychovného poradce s rodici agresort U¢inné
Spoleéné plsobeni Skoly a rodicl na agresory U¢inné

s

Vysledek: Spoleénym plsobenim skoly a rodi¢l agresorl zesmésnovani spoluzakyné na socialni siti
skoncilo, zadkyné se opét vrétila do tfidniho kolektivu.

Opatfeni: Skola proti agresorim 74dna napravna opatfeni nestanovila. Ponechala vie na dohodg, 7e
zdsadni opatfeni provedou rodice. Fungovalo to.

Pfibéh €. 6

Chlapec, 7zak 9. tfidy, mensiho vzristu, ktery se o prazdninach pristéhovat do mista obvodu skoly byl
Sikanovan pro svij vzhled. Sikana probihala formou biti, poskozovanim obleceni a $kolnich potieb. Na
zjevné nasili a Sikanu upozornili vychovného poradce z paralelni tFidy.

Pfi nasledném Setreni byl zjistén agresor (vidce), ktery sam Sikanu neprovadél, daval pfikazy
spoluzakam, ktefi ji vykonavali, protoZe se ho bali.

NezZ se vSe dukladné vysettilo, protoZe oznameni pfislo az v priibéhu 2. pololeti skolniho roku, Zak,
agresor i Sikanovany, Skolu opustil.

Vysledek: Redeni Sikany bylo ukonéeno s ukonéenim povinné gkolni dochazky.

% s

Opatieni: Zadna

Poznamka: Agresor nastoupil na SOU, kde pokracoval ve svém jednani. Protoze se pfi Sikané dopustil i
ublizeni na zdravi, byl ze skoly vyloucen a zdhy po dalSim utoku na zdravi ¢lovéka umistén do
diagnostického ustavu.

Pfibéh ¢. 7
74k zakladni Zkoly byl na 2. stupni zakladni 8koly Sikanovén kvdli koktavosti. PFes vysvétlovani uciteld,
ale i spoluzakd, Ze se jedna o zdravotni postiZzeni, Sikana rychle skoncila, avsak po cely zbytek Skolni

dochazky se za urcitych situaci objevovaly drobné posmésky, které jiz nemély charakter Sikany. Zak si
toho nevsimal a hrdinné to nesl, mnohdy se tomu i sdm zasmal.

21



F. ZAVER

Moderni technologie nas obklopuji prakticky na kazdém kroku a nejinak je tomu i u nasich
déti a Zakl. Moderni technologie mohou mit i negativni dopad. Pokud se z pomticky pro
hru a uceni stane jediny prostiedek k zabavé a komunikaci a nahradi dalsi ¢innosti, které
jsou pro déti dulezité, napriklad pohyb a socialni interakci s kamarady, nastava problém. S
rozvojem komunikacnich technologii se zvySuji a zvySuji schopnosti a dovednosti déti a

wve

Zaka pfi praci snimi, ale také dovednosti a mozZnosti jejich zneuZivani hranicici aZ
s trestnou cinnosti. Proto je prevence zakladnim stavebnim kamenem v boji proti Sikané,
kybersikané a dalSim socialné patologickym jeviim. Cilem efektivni prevence je zejména:

1. Pfedejit uzivani navykovych latek vcetné alkoholu a tabaku .

2. Snizit nebo zastavit experimentovani s navykovymi latkami.

3. Vést déti a zaky ke zdravému sebevédomi, k dovednostem resit problémy bez pomoci
Iékd a navykovych latek.

4. Pomahat pf¥i stanoveni si redlnych Zivotnich cilti a hodnot.

5. Posilovani komunikacnich dovednosti -adekvatni reakce na stres, netspéch, problémy.

K dosaZeni tohoto cile vyuzivat individudini pfistup k détem a zakam, rlizné metody
aktivniho socidlniho uceni, spolupraci s jejich zakonnymi zastupci a organy a institucemi

pracujicimi v této oblasti.

Skola by méla poskytnout pro déti a 7aky bezpeci, atmosféru divéry, pomoci p¥i fedeni problémd,
umét poradit, na koho se v pfipadé potreby obratit (Linka bezpeci, Linka ohroZenych déti, Détska

linka bezpedi, Modra linka, Obc¢anské sdruZeni proti Sikané, K-centrum, Dropin).
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Zavérem doporucujeme z celé skaly titulll literaturu pro oblast skolniho Sikanovéani a kybersikany,

webové stranky a kontakty.

1. Doporucena literatura

Kolar M. (2011) Nova cesta k 1écbé sikany

Kopecky K., Krejc¢i V, (2010) Rizika virtualni komunikace (Ptirucka pro ucitele)
Kolektiv autord (2012) Elektronicka Sikana a jak ji fesit (Metodicky material)

Rogers V (2011) Kybersikana (Pracovni material pro ucitele a zaky)

2. Webové stranky s tématikou Skolni Sikany a kybersikany
Spolecenstvi proti Sikané, www.sikana.org
E-Nebezpedi pro ucitele, www.e-nebezpeci.cz

Narodni centrum bezpecnéjsiho internetu, www.ncbi.cz

3. Kontakty

Sdruzeni Linka bezpeci (116 111), www.linkabezpeci.cz

Poradna webu Minimalizace Sikany, www.minimalizacesikany.cz

Internet poradna, www.internetporadna.cz

Kontaktni centrum, které pfijima hlaseni, tykajici se nezdkonného a nevhodného obsahu internetu,
www.Horka-linka.cz

Poradna E-Bezpeci zamérend na prevenci rizikového chovani na Internetu, www.napisnam.cz
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G. Pouiita literatura a zdroje

e Kolar M., Nova cesta k |é¢bé Sikany, Portal 2011

o Kopecky K., Krej¢i V., (2010) Rizika virtualni komunikace (Pfirucka pro ucitele)

e 7akon ¢.561/2004 Sb., skolsky zédkon, ve znéni pozdéjsich predpist

e 7akon ¢.563/2004 Sb., o pedagogickych pracovnicich, ve znéni pozdéjSich predpis(.

e Nafizeni vlady ¢. 75/2005 Sh., o stanoveni rozsahu pfimé vyucovaci, pfimé vychovné, pfimé
specidlné pedagogické, specidlné pedagogicko-psychologické Ccinnosti pedagogickych
pracovnikd, (§3) ve znéni natizeni vlady ¢. 273/2009 Sb.

e Vyhlaska ¢ 72/2005 Sb., o poskytovani poradenskych sluzeb ve Skolach a skolskych
poradenskych zafizenich (§7, véetné pfiloh) ve znéni vyhlasky ¢. 116/2011 Sb.

e Vyhlaska ¢. 73/2005 Sh., o vzdélavani déti zakd a studentl se specidlnimi vzdélavacimi
potfebami a déti zakd a studentl mimoradné nadanych ve znéni vyhlasky ¢. 147/2011 Sb.

e Vyhlaska ¢. 317/2005 Sb., o dalsim vzdélavani pedagogickych pracovnikd, ve znéni vyhlasky ¢.
412/2006 Sb.

e Metodicky pokyn Ministerstva Skolstvi, mladeze a télovychovy k feseni Sikanovani ve skolach
a 8kolskych zatizeni (C.j.: 22 294/2013-1)

e Zdroj: http://www.cyberbully.eu/stats

e Metodicky pokyn Ministerstva skolstvi, mladeze a télovychovy k primarni prevenci socialné
patologickych jevl u déti, Zakd a student(l ve Skolach a skolskych zafizenich
(C.j.20 006/2007-51)

e Kybersikana a jeji prevence — vydano v roce 2009, Clovék v tisni, 0.p.s a v roce 2009
Statutarni mésto Plzen, ptirucka pro ucitele vznikla v ramci projektu ,Prevence nebezpecnych
komunikacnich praktik pti vyuZiti ICT“ podpotreného v rdmci programu ,,PROGRAMU
PODPORY NEINVESTICNICH PROJEKTU PREVENCE KRIMINALITY OBCi 2009“ Plzefiského kraje
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